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Wstep.

Opracowanie i realizacja Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych jest nie
tylko koniecznoscig wynikajgca z obowigzku natozonego ustawg o pomocy spotecznej, ale i
nieodzowng potrzebg do stworzenia spdjnej i efektywnej polityki pracy z osobami bedgcymi

klientami systemu pomocy spotecznej.

Opracowujac ten dokument znajdujemy sie w zupetnie innych realiach systemu
pomocowego. Pomoc spoteczna obecnie w Polsce wymaga wielu reform, gtéwnie w zakresie
dotarcia do potrzeb zmieniajgcych sie odbiorcow systemu. Nalezy jednak podkreslié, ze
zmiany te powinny by¢ przeprowadzone w oparciu o wiedze, do$wiadczenie i wnioski
wynikajgce z dotychczasowych doswiadczen, badan i pilotazy nowych rozwigzan, ktére

obecnie sg prowadzone gtéwnie w obszarze nowopowstatych Centréow Ustug Spotecznych.

Jedno z zasadniczych zatozen, ktére ukierunkowuja reformy w obszarze wsparcia

spotecznego to poprawa jakosci pracy socjalnej oraz ustug pomocy i integracji spoteczne;.

Aby to byto mozliwe Swiadczenie pracy socjalnej i ustug pomocowych powinno by¢ osadzone

w odpowiednio uksztattowanym Srodowisku instytucjonalnym i organizacyjnym.

Zmiany w ustawie o pomocy spotecznej, ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
oraz ustawy o wspieraniu rodziny kreujg nowe oblicze w dziedzinie pomagania i pracy z
klientem wymagajgcym wsparcia i pomocy. Musimy mieé tutaj rowniez na uwadze fakt, ze w
chwili obecnej pracujemy z rodzinami wieloproblemowymi, gdzie nie wystepuje tylko jedna
dysfunkcja, ale wiele wspdtistniejacych czynnikdw patogennych, tworzac tym samym zespét

trudnosci oddziatywujgcych destrukcyjnie na catg rodzine.

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej paristwa. Jej ustawowym celem jest
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sq w stanie pokonad przy wykorzystaniu wtasnych mozliwosci i zasobdw. Ustawodawca
wyposazyt pracownikow systemu pomocy spotecznej w narzedzia w postaci aktéw prawnych
do pracy z rodzinami z grupy ryzyka, poszerzyt kompetencje i uprawnienia pracownikow
socjalnych, zabezpieczyt srodki na aktywizacje zawodowg i spoteczng oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.

Nalezy pamietac, ze za zmieniajgcq sie sytuacjg organizacyjno — prawng systemu pomocy
spotecznej powinna i$¢ rownolegle praca w obszarze zmiany swiadomosci spotecznosci
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lokalnej w stosunku, co do oséb stajacych sie klientami Osrodka Pomocy Spotecznej,
bowiem w chwili obecnej bedziemy realizatorami ustug spotecznych, nie tylko dla oséb
korzystajgcych z pomocy spotecznej. Musimy nauczy¢ naszg spotecznos$é tolerancji,
uwrazliwié¢ na ludzka krzywde i uswiadomié jak wazna jest reakcja i wspdtpraca w dziedzinie
pomagania i wspierania oséb doswiadczajgcych kryzyséw zyciowych. Nie mozemy réwniez
zapominaé, ze praca z ludzmi jest pracg bardzo trudng, bowiem jest to praca na ludzkich
emocjach wymagajaca duzej empatii, wrazliwosci, wyrozumiatosci, a przede wszystkim

konsekwenciji.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Miasta i Gminy Proszowice do roku
2025 jest dokumentem wyznaczajgcym gtowne kierunki dziatan majgcych na celu
zapewnienia mieszkancom odpowiedniej jakosci zycia i zabezpieczenia ich podstawowych

potrzeb.

W obecnych realiach ekonomiczno — spotecznych istotne jest stworzenia instytucjonalno-
organizacyjnego srodowiska sprzyjajacego powstawaniu i rozwojowi wielosektorowych
lokalnych sieci ustug pomocy i integracji spotecznej. Wymaga to rozdzielenia funkgcji
strategicznego planowania i zapewniania, Ze na terenie danej Gminy bedg Swiadczone ustugi
w odpowiedniej ilosci i jakosci od wykonywania zadan polegajacych na ich swiadczeniu. W
sieci lokalnych ustug obecne sg podmioty publiczne i niepubliczne powigzane ze sobg
wieziami nieformalnymi, jak i formalnymi. Sieci nie tworzg sie, nie rozwijajg sie i nie trwajg
same z siebie, potrzebne sg do tego warunki polityczne, prawne, organizacyjne, finansowe,
dlatego tak wazne jest, aby Osrodek Pomocy Spotecznej byt jednostkg odpowiedzialng za

catosciowe i strategiczne podejscie oraz lokalng sie¢ ustug.

W prace nad opracowaniem niniejszego dokumentu zaangazowane zostaty wszystkie
podmioty i instytucje z terenu Gminy i Powiatu, ktére wykorzystujgc wiasne doswiadczenie,
wiedze i kompetencje z zakresu polityki spotecznej opracowaty obszary strategiczne w
zakresie dziatarn pomocowych i wspierajgcych. Podjecie wspdtpracy przez tak wielu
specjalistdw pracujgcych w tym obszarze pozwolito kompleksowo spojrze¢ na analizowane
problemy i opracowac cele i zadania w zakresie budowania spéjnej i kompleksowej polityki

spotecznej dla oséb i rodzin bedacych odbiorcami ustug w tym obszarze.

Przy tworzeniu strategii uczestniczyty nastepujace podmioty




Urzad Gminy i Miasta Proszowice

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Proszowicach
Powiatowy Urzad Pracy w Proszowicach

Sad Rejonowy dla Krakowa Nowej Huty

Komenda Powiatowa Policji w Proszowicach

Organizacje pozarzgdowe

VvV V. V ¥V V V VY V

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Proszowicach

Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Gminy Proszowice jest kontynuacja
dokumentu sporzgdzonego na lata 2015-2020 jest zgodna z zatozeniami polityki panstwa,
ustaw kompetencyjnych naktadajgcych na organy administracji rzgdowej i samorzagdowej

okreslone obowigzki, a takze z wymienionymi dokumentami strategicznymi:

Gminnym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w

Gminie Proszowice na lata 2021-2025
Programem wspierania rodziny w Gminie Proszowice na lata 2020-2022

Diagnoza problemoéw spotecznych Gminy i Miasta Proszowice zostata przeprowadzona na
podstawie materiatéw, analiz statystycznych zgromadzonych i opracowanych przez Miejsko
— Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach oraz instytucje wspdtpracujgce z
Osrodkiem dziatajgcych w obszarze systemu pomocy rodzinie i dziecku. Po dokonaniu
diagnozy probleméw spotecznych wystepujgcych na terenie Gminy wyodrebniono obszary
strategiczne, wokot ktérych koncentrowaty sie dziatania podmiotéw uczestniczacych w
opracowaniu dokumentu. Najistotniejsze dziatania, ktére powinny by¢ uwzglednione w

strategii to :

1. Stworzenie efektywnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, w tym
dziatan skoncentrowanych na kompleksowej pracy socjalnej, wsparcia
specjalistycznego oraz terapeutycznego dla rodzin z grupy ryzyka zagrozonych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym, w ktérych istnieje zagrozenie zabrania

dziecka ze srodowiska naturalnego i powierzenia go w piecze zastepcza.



2. Rozwdj infrastruktury w dziedzinie funkcjonowania placéwek wsparcia dziennego,
gwarantujgce dzieciom i mtodziezy pomoc w zakresie edukacyjnym i kulturalnym oraz
organizujgcym im w sposob atrakcyjny spedzanie czasu wolnego.

3. Budowanie systemu wsparcia dla oséb starszych i niepetnosprawnych — rozwdéj
infrastruktury w tym zakresie oraz ustug opiekunczych, specjalnych ustug
opiekunczych oraz ustug asystenckich.

4. Profilaktyka i rozwigzywanie problemow alkoholowych, narkomanii i przemocy
domowej, w tym pracy Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

Dziatania zaplanowane do realizacji w ramach strategii uwzgledniajg sytuacje
demograficzng, spoteczng, gospodarczg i materialng mieszkancéw Gminy i Miasta
Proszowice. Majac na uwadze ztozonos¢ problemdw, uaktualniona zostata réwniez analiza
SWOT, ktéra umozliwita dokonanie konfrontacji wewnetrznych (stabych i mocnych) i
zewnetrznych (szans i zagrozen) uwarunkowan sfery pomocy spotecznej. Dzieki
prawidtowemu rozpoznaniu tych czynnikédw mozliwe byto wykorzystanie zasobéw wtasnych i
srodowiska lokalnego jak rowniez przewidzie¢ trudnosci w realizacji zaplanowanych celéw.
Analiza SWOT oraz katalog probleméw spotecznych pozwolity na opracowanie celéw
strategicznych oraz wytyczenie kierunkdw dziatan w rozwigzywaniu okres$lonych trudnosci i

problemdw wystepujacych na terenie Gminy i Miasta Proszowice.

1. Identyfikacja podstawowych probleméw spotecznych na terenie Gminy i
Miasta Proszowice.
Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach realizuje na terenie
Gminy zadania statutowe wynikajgce z ustaw dotyczgcych pomocy spotecznej, Swiadczen
rodzinnych, przepiséw wykonawczych wydanych na ich podstawie, uchwat Rady Gminy i
Miasta Proszowice, ustalei Burmistrza Gminy i Miasta Proszowice oraz zawartych

porozumien i umow organdw samorzadu.

Integralng czes¢ systemu pomocy spotecznej stanowig skoordynowane dziatania
prowadzone przez pracownikow zatrudnionych w Miejsko - Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej oraz wspotpracujgcych z nimi instytucjami dziatajgcymi w obszarze pomocy

spotecznej.



Whtasciwa diagnoza srodowiska, w tym trudnosci organizacyjne, prawne i
instytucjonalne systemu pomocy spotecznej oraz wszystkie wynikajgce z tego konsekwencje
stanowig podstawe do okreslania zmian i dziatan w zakresie budowania spdjnego systemu

pomocy spotecznej odpowiadajgcego na potrzeby spotecznosci lokalne;j.

Podstawa do analizy probleméw spotecznych wystepujacych na terenie Miasta i
Gminy Proszowice sg dane Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, do ktérego
zgtaszajg sie osoby i rodziny z okre$lonymi problemami i trudnosciami. Nalezy tutaj rowniez
podkresli¢, ze osoby te stanowig tylko ujawniony procent oséb kwalifikujgcych sie do
Swiadczen z pomocy spotecznej i nie obrazujg rzeczywistej skali probleméw wystepujgcych
na terenie Gminy. Do tej utajnionej grupy najczesciej zaliczamy osoby doswiadczajace
przemocy w rodzinie, ktére w obawie o naznaczenie spoteczne, lek przed oceng oraz fakt
zastraszenia przez sprawce przemocy nie ujawniajg faktu trudnej sytuacji zyciowej i
materialno — bytowej. Do tej grupy mozemy réwniez zaliczy¢ osoby, ktére wstydzg sie

poprosi¢ o pomoc, lub tez nie majg Swiadomosci, ze taka pomoc mogg uzyskac.

Podejmujgc rozwazania na temat probleméw spotecznych wystepujacych wsréd
mieszkancow Miasta i Gminy Proszowice nalezy rozpoczac¢ od okreslenia celow pomocy

spotecznej oraz kryteridéw i zasad jej udzielania.

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

» przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawg $wiadczen,

» pracy socjalnej,

» prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

» analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy
spotecznej,
realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,
rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach

zidentyfikowanych potrzeb.

Gtéwne cele pomocy spotecznej:




» wsparcie 0sob i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie
do ich zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka,

» zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla oséb nie posiadajacych
dochodu lub o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom
niepetnosprawnym,

» zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i
rodzinom o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia,

» zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii
spotecznej, w tym przemoca w rodzinie, alkoholizmowi i narkomanii,

» integracja ze srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie,

» stworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Kryteria przyznawania swiadczen

Pomocy spotecznej udziela sie z powodu :

ubdstwo sieroctwo

bezdomnos¢ bezrobocie

niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyristwa lub

wielodzietnosci,

bezradnosci w sprawach opiekunczo- brak umiejetnosci w przystosowaniu do
wychowawczych i prowadzenia zycia mfodziezy opuszczajgcej placowki
gospodarstwa domowego, zwtaszcza w opiekunczo - wychowawcze

rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty | trudnosci w przystosowaniu do zycia po

status uchodzcy, zwolnieniu z zaktadu karnego,

alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,




kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Zrédfto : opracowanie wtasne na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

2. Charakterystyka Gminy i Miasta Proszowice.

Zrédfto: Diagnoza Spoteczna Gminy i Miasta Proszowice dla wyznaczenia obszaru

zdegradowanego i obszaru rewitalizacji 5.8

Gmina Proszowice potozona jest w pétnocnej czesci wojewddztwa matopolskiego, w
odlegtosci ok. 30 km od stolicy wojewddztwa — Krakowa. Pétnocna granica gminy tworzy
jednoczesnie pétnocng granice wojewddztwa matopolskiego z wojewddztwem
Swietokrzyskim (gmina Kazimierza Wielka). ,Ponadto Proszowice graniczg réwniez z
nastepujacymi gminami: od pétnocnego zachodu z gminami Patecznica i Radziemice (powiat
proszowicki); od zachodu z gming Koniusza (powiat proszowicki); od potudnia z gminami
Igotomia - Wawrzenczyce (powiat krakowski ziemski) i Nowe Brzesko (powiat proszowicki);
od wschodu z gming Koszyce (powiat proszowicki). Na terenie gminy Proszowice wystepuja

urodzajne gleby. Korzystny Agro klimat i bogate zasoby wdd podziemnych stwarzajg warunki



do prowadzenia intensywnej gospodarki rolnej. Powierzchnia miasta i gminy Proszowice
wynosi 9978 ha. Proszowice s3 jedyng gming miejsko-wiejskg na terenie powiatu
proszowickiego, a jednoczesnie jego stolicg. Jednostke samorzadu terytorialnego tworzy 29
sotectw i jedno miasto. Pod wzgledem powierzchni Proszowice sg najwiekszg gming na
terenie powiatu proszowickiego. Zajmujg ponad 24% powierzchni powiatu. Druga pod
wzgledem powierzchni gmina powiatu proszowickiego to Koniusza, ktéra zajmuje ok. 21%

ogodlnej powierzchni powiatu.”?

Proszowice sg gming typowo rolniczg. Wiekszos¢ obszaru stanowig uzytki rolne z
glebami w I-ll klasie bonitacyjnej. W uprawach dominujg zboza oraz warzywa, w wiekszosci
dostarczane do aglomeracji krakowskiej, a takze sprzedawane na placach targowych w
Proszowicach. Dziatalnos$¢ pozarolnicza to drobne firmy prywatne, w wiekszosci handlowo-
uslugowe skupione w miescie lub w bezposrednim jego sgsiedztwie. Gmina Proszowice jest
zwodociggowana w 80%. Zmodernizowano oczyszczalnie sciekdw w Proszowicach,
rozbudowano istniejgcg sie¢ kanalizacyjng w miescie. Gaz ziemny doprowadzono do miasta i
wsi. Przy wszystkich osiedlach wielorodzinnych w miescie wybudowano lub przebudowano
kottownie centralnego ogrzewania na paliwa ekologiczne. Wybudowano nowe centrale
telefoniczne i przebudowano sieci telekomunikacyjne. Wazne kiedy$ dla mieszkaricéw
rolnictwo odgrywa w gminie obecnie role pomocniczg. Od 1996 roku obserwuje sie na
terenie gminy wzrost matych gospodarstw. Mamy do czynienia z szybkim rozdrobnieniem
gospodarstw rolnych. Wynika to z odejscia mieszkaficdw do innych sektoréw gospodarki
oraz zaniku tradycji rolniczych w rodzinie. Mata produkcja stawata sie ucigzliwa i

nieoptacalna, mieszkanicy szukali wiec lepszych rozwigzan jak np. drobna przedsiebiorczosé.

Infrastruktura spoteczna

Kultura

Dziatalnosc¢ kulturalna organizowana jest przez Centrum Kultury i Wypoczynku w
Proszowicach. Dzieci i mtodziez z terenu Miasta i Gminy majg zapewniong organizacje czasu

wolnego przez :

» Centrum Kultury

! Strategia Gminy i Miasta Proszowice na lata 2004-2013 /tekst niepublikowany/s.2
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» Biblioteka Publiczna

» Placoéwki wsparcia dziennego prowadzone przez Caritas
State formy dziatalnosci Centrum Kultury to: jezyk angielski, balet, koto szachowe, karate,
koto plastyczne, choreografia, zajeci teatralne, kurs tanca. Placéwki zrzeszajg dzieci i
miodziez ze szkét miejscowych, tj. z catej gminy, celem organizacji czasu wolnego zgodnie z
indywidualnymi predyspozycjami i oczekiwaniami dzieci. Spetniajg one ogromnie wazng role
dla profilaktyki i budowania spoteczenstwa wolnego od uzywek i zachowan
nieakceptowanych spotecznie. Sg dla dzieci i mfodziezy alternatywa na nude, pozwalaja
realizowad i rozwija¢ witasne talenty i zainteresowania, sg formg odnoszenia sukcesu i
zaspokojenia poczucia wtasnej wartosci. Zajecia uczg wspotpracy, odpowiedzialnosci i
umiejetnosci funkcjonowania w grupie. Poprzez swietlice sSrodowiskowe zajecia prowadzone

sg rowniez w poszczegdlnych miejscowosciach gminy.

Opieka Zdrowotna

W Gminie Proszowice podstawowa opieka medyczna sprawowana jest przez trzy Osrodki
Zdrowia: w Klimontowie, Bobinie i Koscielcu, dwie przychodnie dziatajgce w Proszowicach

oraz wiele prywatnych Gabinetéw Specjalistycznych. W Proszowicach funkcjonuje 7 aptek:
Apteka ul. Kopernika 3

Apteka ,,Bliska” ul. 3 maja 74

Apteka "Pod Aniotami”, ul. 3 Maja 51

Apteka "Na Rogu", ul. Partyzantéow 2

Apteka ,,Stoneczna”, ul. 3 maja 23/2

Apteka ,Stoneczna” Kopernika 4

Apteka ,,Na Gorze”, ul. Kopernika 34

Opieka szpitalna
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Opieke szpitalng zapewnia mieszkaricom gminy Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki

Zdrowotnej w Proszowicach, W sktad proszowickiego SPZ0Z wchodzg nastepujgce oddziaty:
Anestezjologii i Intensywnej Terapii
Chirurgii Ogélnej

Dzieciecy

Choréb Wewnetrznych
Neurologiczny
Obserwacyjno-Zakazny
Ginekologiczno-Potozniczy
Dtugoterminowej Opieki
Pulmonologiczny

Noworodkow

Onkologiczny

Podstawowym celem Zespotu jest zapewnienie opieki zdrowotnej dla ludnosci zamieszkatej
na terenie powiatu proszowickiego. W stanach zagrozenia zycia lub zdrowia, Zesp6t

zapewnia opieke zdrowotng niezaleznie od miejsca zamieszkania.
Oswiata i Wychowanie

Na terenie Gminy Proszowice dziatajg 2 Przedszkola Samorzgdowe. Na szczeblu edukacji
podstawowe] funkcjonuje 8 podstawowych szkét samorzagdowych. Najwiekszg szkotg

poziomu podstawowego w miescie jest Szkota Podstawowa nr 1i 2 w Proszowicach.

Edukacja ponadgimnazjalna

Publiczne szkolnictwo ponadpodstawowe, zgodnie z ustawg o samorzadzie powiatowym lezy
w gestii tego szczebla samorzgdowego. W miescie Proszowice funkcjonuje jedna publiczna
szkota ponadpodstawowa — Zespdt Szkét im. Bartosza Gtowackiego. W sktad Zespotu Szkot

wchodzg nastepujace szkoty:
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Liceum Ogdlnoksztatcgce, Technikum, Branzowa Szkota | stopnia. Liceum dla Dorostych,
Szkota Policealna. Obok publicznego Zespotu Szkét w Proszowicach funkcjonuja takze

prywatne szkoty ponadpodstawowe.

Tabela 1. Sytuacja demograficzna Gminy i Miasta Proszowice.

Wyszczegédlnienie | Rok K M Rok K M Rok K M

2019 2020 2021

Liczba
mieszkancow

ogétemwtym: | 15918 | 8205 | 7713 | 15822 | 8160 | 7662 | 15682 | 8077 | 7605

Miasto 5848 | 3114 | 2734 | 5821 |3107 | 2714 | 5727 | 3056 | 2671

Wies 10070 | 5091 | 4979 | 10001 | 5053 | 4948 | 9955 | 4934 | 5021

Zrédto: Wydziat Spraw Obywatelskich Urzedu G i M Proszowice.

Wedtug danych statystycznych Urzedu Gminy i Miasta Proszowice na dziern 31.12.2019 roku
zamieszkiwato tacznie 15 918 mieszkaricow na pobyt staty. W kolejnych latach zauwazamy
spadek w tym obszarze i tak na koniec 2020 roku liczba mieszkaricéw wynosita 15.822
natomiast na 31.12.2021 rok na terenie Gminy i Miasta zamieszkiwato 15.682 mieszkancow.
Na koniec 2021 r. kobiety stanowity liczbe 8077 natomiast 7605 oséb to mezczyzni. Liczba
dzieci w wieku od 0-18 roku zycia na koniec 2021 roku wynosita 1440 osbb ptci meskiej oraz
1424 dzieci pfci zenskiej. tacznie liczba dzieci w 2021 roku wynosita 2864. Mieszkancy
powyzej 60 roku zycia kobiety stanowity 2279 oséb natomiast mezczyzni w tej grupie
stanowili 1580 osdb. tacznie liczba osdb starszych wynosita 3859. Opracowane zestawienie
obrazuje, ze liczba mieszkarncéw w Gminie i MiesScie Proszowice z roku na rok systematycznie
maleje. Taka tendencja utrzymuje sie na terenie catego kraju, co niewatpliwie jest

wyzwaniem nie tylko dla samorzadu, ale catego kraju.

Tabela 2. Liczba zgondw i urodzen oraz zawartych zwigzkédw matzenskich na terenie Gminy i

Miasta Proszowice w latach 2018-2020.

Rok | Liczba urodzen | Liczba zawartych Liczba zgonow
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zwigzkdw matzenskich

2018 155 145 178
2019 156 159 187
2020 144 127 194

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Wydziatu Spraw Obywatelskich Urzedu

Gminy i Miasta Proszowice

W Gminie Proszowice mozna zaobserwowac powszechny na catym swiecie proces starzenia
sie spoteczenstwa. Rezultatem tego procesu jest coraz wiekszy udziat oséb starszych w

ogolnej liczbie ludnosci. Proces ten ksztattuje sie pod wptywem dwdch czynnikdw:

zmniejszajacy sie wskaznik urodzen;

przedtuzeniu sie przecietnego okresu zycia.
Biorgc pod uwage powyisze, zagadnienia z obszaru polityki senioralnej bedg jednym z
gtownych celéw strategicznych niniejszego dokumentu. Sytuacja demograficzna naszego
kraju wskazuje jednoznacznie na konieczno$é podejmowania dziatan w zakresie dzietnosci,
ale réwniez wskazuje potrzeby wynikajgce z zabezpieczenia oséb starszych i
niepetnosprawnych w zwigzku z wiekiem, ktére wymagaja nie tylko dziatar wspierajgcych ale
rowniez aktywizacji spotecznej i zawodowej. Obecnie polityka senioralna jest duzym
wyzwaniem w obszarze wsparcia spotecznego i stanowi przedmiot zainteresowania wielu
srodowisk naukowych i politycznych. Widzimy réwniez jak zmienia sie wizerunek osoby
starszej, ktdra pragnie uczestniczy¢ zaréwno w zyciu spotecznym jak i zawodowym, chce by¢
aktywna i potrzebna. Wielu znawcédw przedmiotu w tym obszarze podnosi role i znaczenie
0s0b starszych na rynku pracy i widzi duze mozliwosci w zaspokojeniu potrzeb w tym

zakresie.

Odnoszac sie do sytuacji demograficznej przedstawiona zostanie ponizej tabela
obrazujaca liczbe oséb i rodzin korzystajgcych z systemu pomocy spotecznej na terenie
Miasta i Gminy, ktéra pozwoli réwniez na okreslenie dalszych dziatan w zakresie szeroko
rozumianej polityki spotecznej i wtgczenia spotecznego. Nalezy tutaj rowniez podkresli¢, ze
tabela obrazuje liczbe oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej gtéwnie w formie

finansowej. Dane w niej zawarte nie przedstawiajg dziatan podejmowanych przez

14



pracownikéw socjalnych w obszarze zdiagnozowanych potrzeb spotecznych w obszarze
specjalistycznego poradnictwa, przemocy domowej, problemdw osdb starszych oraz
niepetnosprawnych, a takze dziatan z zakresu aktywizacji spotecznej i zawodowej oséb i

rodzin zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym.

Tabela nr 3. Liczba osdb/rodzin korzystajacych z pomocy spoteczne;j.

Rok Liczba rodzin korzystajacych z roznych form | Liczba oséb w rodzinach

pomocy spotecznej

2019 465 1005
2020 317 1016
2021 284 885

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Osrodka Pomocy Spotecznej na dzien

31.12.2021 rok

Z danych pozyskanych z Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Proszowicach
wynika, ze liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z roku na rok wykazuje
tendencje spadkowa. Jak juz wczesniej zostato wspomniane, sg to dane obrazujgce osoby
korzystajace z systemu pomocy spotecznej w formie finansowej tj. zasitki state, celowe,
okresowe, dozywianie dzieci w szkole oraz zasitki specjalne. Przyczyng takiego stanu rzeczy
jest niewatpliwie poprawa jakosci zycia mieszkancéw naszego kraju. Duza ilo$é programow
spotecznych, w tym Rodzina 500+, wyprawka szkolna jak rdwniez duza dostepnos¢ do rynku
pracy powoduje, ze zmniejsza sie ilo$¢ klientéw sektora pomocy spotecznej oczekujgcych
wsparcia w postaci pomocy finansowej, a zwieksza sie liczba oséb potrzebujacych ustug z
zakresu pomocy spotecznej tj. ustugi z zakresu wsparcia 0sdb niepetnosprawnych — ustugi
opiekuncze, zabezpieczenia potrzeb oséb starszych i samotnych — umieszczenia w Domu
Pomocy Spotecznej, ustug z zakresu wsparcia oséb z problemem bezradnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych i ochrony macierzynistwa — Asystent Rodziny oraz ustug z
zakresu ograniczenia umieszczen matoletnich dzieci w systemie pieczy zastepczej i

placéwkach opiekuniczo — wychowawczych.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Proszowicach realizuje szereg zadan z

zakresu administracji rzgdowej i samorzadowej. Nalezy tutaj powiedzieé, ze dziatania te
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koncentruja sie nie tylko w obszarze pomocy spotecznej, ale réwniez szeregu zadan z zakresu

Swiadczen rodzinnych orz wspierania rodziny i dziatan na rzecz ochrony oséb

doswiadczajgcych réznego rodzaju kryzyséw zyciowych. Ponizsza tabela obrazuje zakres i

ilos¢ udzielonego wsparcia przez Osrodek z uwzglednieniem zaangazowania finansowego

zarowno z budzetu Panstwa jak i Srodkow wtasnych Gminy.

Tabela nr 4.Rodzaj wyptacanych swiadczen przez Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Proszowicach w okresie 2018- 2021.

Lp. | Zadanie Liczba oséb/swiadczen w Kwota w zt w latach
latach
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2018 2019 2020 2021

1. Ochrona 5 10 2 2 510 1020 125 250
zdrowia

2. DPS 30 33 29 25 676585,2 | 918619,60 747611,17 | 778890,03

5

3. Sktadki 80 66 57 53357,57 31653,91 | 28964,38
ubez, zdr.

4, Zasitki 427 291 | 128 243 123940,6 | 120722,28 97020,07 | 101430,93
okresowe, 5
celowe

5. Dodatki 178 156 | 181 172 406347,0 | 428494,77 395731,5 | 380258,89
mieszkani 3
owe

6. Zasitki 81 699 | 653 59 395411,1 | 382930,49 357116,92 | 327078,81
state Sw. 1

7. Ustugi 39 41 41 38 190372,7 | 226117,2 257889 183599,78
opiekuncz
e

8. Dozywiani | 403 315 | 416 318 319207,7 | 237987,96 214264 187347,82
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e 5

9. Swiadczen | 19821 | 2573 | 3252 | 2681 | 9874366, | 12867981,2 | 16184963, | 16217364
ia 500+ 6 6 Sw, | os. 20 1

10. | Swiadczen | 902 762 | 618 510 4367699, | 4245725,46 | 4111786,5 | 4408499,6
ia 06 1
rodzinne

11. | Karta 35 453 |71 125 243 2572,99 418,26 381
duzej
rodziny

12. | Dobry 1877 | 1878 | 1767 | 25 563100 563400 530100 7500
start

13. | Asystent 29 23 28 29 74873 84070 87363 88728
rodziny

Zrédto : opracowanie wtasne na podstawie dokumentacji ksiegowej Miejsko — Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Proszowicach

Analizujgc powyzsze dane w przedstawionej tabeli mozemy stwierdzié, ze zmienia sie
rola systemu pomocowego w naszych kraju. Najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie ustugi
z zakresu pomocy spotecznej czyli ustugi opiekuncze oraz zapewnienie osobom wsparcia w
postaci umieszczenia w Domach Pomocy Spotecznej. Sg to jednak drogie ustugi, ktorych
ciezar zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej spoczywa na samorzgdzie gminnym.
Miesieczne utrzymanie osoby w placéwce stacjonarnej to koszt ok 4.500 tysigca ztotych,
biorgc oczywiscie pod uwage profil placdwki. Co ciekawe, ze zmniejszeniem ilosci
umieszczonych oséb nie zmniejsza sie kwota ogdlna na to zadanie, wrecz przeciwnie
corocznie koszty te ulegajg zwiekszeniu. Sytuacja taka ma miejsce poniewaz corocznie
Uchwatg Rady Powiatu zwieksza sie miesieczny koszt utrzymania w tego typu placoéwkach.
Wazne dla ograniczenia kosztow sg tutaj dziatania i pozyskiwanie funduszy zewnetrznych na
zapewnienie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb zaleznych i
niesamodzielnych, bowiem patrzac na dane to swiadczenie tego rodzaju wsparcia dla 38

mieszkancow wynosi obecnie ok 184 000 natomiast w przypadku DPS $wiadczenie tej formy
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wsparcia dla 25 oséb kosztuje budzet Gminy ok 779 000 zt. Widzimy réwniez jak juz
wczesniej wspomniano spadek ilosci Swiadczen w zakresie zasitkdw statych, dozywiania
dzieci w szkofach w zasitkach rodzinnych. Niewatpliwie programy spoteczne stuzg poprawie
zycia spotecznosci i ten spadek jest widoczny. Widzimy réwniez jak duze $rodki pieniezne sg
przeznaczane przez rzad w zakresie wsparcia rodziny, to program Rodzina 500+ czy 300+
wyprawka szkolna, ktérych wyptata roczna jest na poziomie kilkunastu milionéw ztotych.
Nalezy tutaj réwniez mie¢ na uwadze fakt obecnie zmieniajgcej sie sytuacji w naszych kraju
zwigzanej ze stanem epidemiologicznym oraz konfliktem zbrojnym na Ukrainie, ktére to
sytuacje dynamicznie mogg zmienic sytuacje w polityce spotecznej. Niewatpliwie
najwazniejsze wyzwanie w tym obszarze to zapewnienie dostepu do ustug i ograniczenie
zjawisk marginalizacji i wykluczenia spotecznego, co skutkuje rozpadem rodziny i
koniecznosci zabezpieczenia dobra matoletnich dzieci w postaci umieszczen w rodzinach

zstepczych i placéwkach opiekuriczo — wychowawczych.

2.1.  Poziomistruktura bezrobocia na terenie Powiatu Proszowickiego

Podejmujgc temat oséb bezrobotnych i dziatan aktywizacyjno zawodowych tej grupy
mieszkancéw, omawiany problem bedzie przedstawiony w skali powiatowej, co lepiej

zobrazuje sytuacje oséb zamieszkujgcych Gmine Proszowice.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2020 r. w rejestrach PUP w Proszowicach znajdowato sie 1007
0s0b, to 182 osoby wiecej niz na koniec roku poprzedniego, co oznacza 22-procentowy
wzrost. Stopa bezrobocia na koniec XII 2020r. wynosita w powiecie 5,4%, dla Matopolski
stopa wynosita 5,3%. Taka wartos¢ stopy bezrobocia jest stosunkowo niska na tle wszystkich
powiatow wojewddztwa. Ogdlnopolska stopa bezrobocia utrzymywata sie od czerwca 2020r.
na poziomie 6,1%, w grudniu wzrosta do 6,2%. W statystykach wyraznie zaznacza sie wptyw
COVID-19 na sytuacje na rynku pracy. Stan epidemii wptynat na naturalne wahania

bezrobocia w ciggu roku na lokalnych rynkach pracy.

Tabela nr 5. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

18



POWIATU Stan na % ogotu Stan na % ogotu
PROSZOWICKIEGO | 31.12.2019 31.12.2020

GMINA

Koniusza 149 18,06 160 15,89
Koszyce 95 11,52 117 11,62
Nowe Brzesko 117 14,18 139 13,80
Patecznica 57 6,91 65 6,45
Proszowice 343 41,58 441 43,79
Radziemice 64 7,76 85 8,44
Razem 825 100,00 1007 100,00

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Promocji i Zatrudnienia oraz

Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy za 2020 r. 5.2

Analiza powyzszych danych wskazuje, ze obserwuje sie najwiekszy przyrost oséb
bezrobotnych zamieszkujgcych Gmine Proszowice (w stosunku do konca 2019 roku). Majac
taki obraz sytuacji wazne bytoby podjecie wspdlnych dziatan z Powiatowym Urzedem Pracy
w zakresie aktywizacji oséb poszczegdlnych grup wiekowych, ktérzy sg klientami Osrodka i
zaproponowaé im adekwatng pomoc do zaistnienia na rynku pracy, biorgc pod uwage, ze
Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach ma wiele sukcesow w tym obszarze pozyskujac
od wielu lat srodki z Unii Europejskiej na aktywizacje spoteczng i zawodowa oséb

pozostajgcych bez pracy.

Tabela nr 6. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug wieku.

Wyszczegblnienie Stan na 31.12.2019 Stan na 31.12.2020

18-24 169 256
25-34 248 278
35-44 187 209
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45-54 116 145

55-59 58 55
60-64 47 64
RAZEM 825 1007

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Promocji i Zatrudnienia oraz

Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy za 2020 r. s.4

Analizujgc strukture bezrobocia wg wieku wynika, ze dominujg dwie grupy wiekowe:
sg to osoby w wieku 25-34 lat (28%) oraz mtodzi bezrobotni w wieku 18-24 lat. Udziat tej
drugiej z grup wyraznie wzrdst w poréwnaniu do korica 2019 roku (z 20% do 25%) Duzy
udziat mtodziezy wséréd oséb bezrobotnych jest cechg charakterystyczng zjawiska bezrobocia
na proszowickim rynku pracy. Bezrobotna mtodziez w ewidencji urzedu to gtéwnie osoby
kontynuujgce nauke w systemie zaocznym, w znacznej czesci odbywajace staze a wiec
pozostajgce w rejestrach urzedu. Pomimo obejmowania wsparciem ludzi mtodych poprzez
realizacje przez urzad projektow i programdéw adresowanych do tej grupy wiekowej sytuacja
nie ulegta poprawie. Niewatpliwie na taki stan ma wptyw stan epidemii, ktéry wymusza na
lokalnych pracodawcach dziatania skoncentrowane wokét utrzymania istniejgcych stanowisk
pracy a mniej na zatrudnianie ludzi mtodych, czesto wymagajacych wsparcia w procesie

adaptacji w pierwszym miejscu pracy.

Tabela nr 7. llos¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug wyksztatcenia.

Stan na 31.12.2019 Stan na 31.12.2020
Wyksztatcenie
wyzsze 80 87
policealne i srednie
zawodowe 206 257
$rednie LO 116 133
zasadnicze zawodowe 204 256
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gimnazjalne i ponizej 219 274

RAZEM 825 1007

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Promocji i Zatrudnienia oraz

Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy za 2020 r. 5.6

Analizujgc dane na koniec 2020 r. dotyczace wyksztatcenia zarejestrowanych oséb,
nalezy zwrdci¢ uwage, ze struktura ta nie zmienia sie zasadniczo w kolejnych latach.
Dominujg osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym (27%) oraz policealnym i $rednim
zawodowym 26%. Duzg grupe stanowig osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
25%. Tylko 9% bezrobotnych legitymowato sie dyplomami wyzszych uczelni. Osoby z
wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym to w wiekszosci absolwenci technikéw
(m. in. technik ekonomista, technik mechanizacji rolnictwa oraz technik rolnik). Najwieksze
trudnosci ze znalezieniem odpowiedniego zatrudnienia majg technicy ekonomisci (gtéwnie
kobiety). Wynika to z ich zbyt wysokich oczekiwan (po ukonczenie szkoty sredniej chciaty
pracowac na stanowiskach administracyjno-biurowych a takie oferty najczesciej adresowane
byty do 0séb z wyksztatceniem wyzszym). Obecnie oprdcz niskich kwalifikacji majg problem z
motywacjg do podjecia pracy, gdyz to wymagatoby podniesienia lub nabycia nowych
kwalifikacji w formie kursu/szkolenia. Osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnym (13%) to
gtownie osoby studiujgce zaocznie, ktére w okresie figurowania w 6 rejestrach korzystajg ze

szkolen lub nabywajg praktyczne umiejetnosci na stanowisku pracy w formie stazu.

Tabela nr 8. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug zawodu.

Liczba bezrobotnych — dominujace zawody ( brane s3 pod uwage zaré6wno zawody

wyuczone jak i wykonywane) stan na 31.12.2020 r.

Nazwa zawodu ogétem w tym kobiet

Bez zawodu (osoby z wyksztatceniem 226 112
podstawowym, gimnazjalnym, srednim

ogdblnoksztatcgcym)

Handel (m.in. sprzedawca, kasjer, magazynier) 136 116
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Zawody pomocnicze przy pracach prostych 64 27
(sprzataczka, pomocniczy robotnik polowy,
pomocnik budowlany, robotnik drogowy, placowy,

tadowacz, pakowacz)

Gastronomia (kucharz, cukiernik, piekarz, kelner) 51 38

Branza budowlane (w tym murarz, brukarz, 41 0
betoniarz, ciesla, technolog robét wykonczeniowych,

malarz, hydraulik)

Technik ekonomista i pracownik administracyjno 36 33
biurowy (technicy biurowi, administracyjni,

sekretarki, pracownicy obstugi biura)

Slusarze, spawacze, tokarze i pokrewni 32 0

Zawody rolnicze (m.in. technik mechanizacji 28 23
rolnictwa, technik rolnik, technik ogrodnik, operator

pojazddéw i maszyn rolniczych)

Zrédto: Sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Promocji i Zatrudnienia oraz

Aktywizacji Lokalnego Rynku Pracy za 2020 r. s.7

Zawody poszukiwane w Powiecie Proszowickim i Matopolsce:

medyczne - tj. pielegniarki i potozne, lekarze, ratownicy medyczni, fizjoterapeuci i
masazysci;
o specjalisci nauk technicznych - inzynierowie budownictwa, architekci
e transportowe - m.in. kierowcy samochoddw ciezarowych i ciggnikéw siodtowych,
kierowcy autobusdw
e pracownicy ustug - w tym kosmetyczki i fryzjerzy
o informatyczne - programisci, projektanci i administratorzy baz danych, samodzielni
ksiegowi oraz pracownicy ustug
Powiatowy Urzad Pracy w Proszowicach analizujgc sytuacje na lokalnym rynku pracy w
celu doboru odpowiednich form aktywizacji opiera sie takze na analizie ofert pracy

wptywajacych do urzedu. Sytuacja zwigzana z epidemia i niepewnos¢ pracodawcéw
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odnosnie dalszego funkcjonowania znajduje odbicie w ilosci ofert pracy sktadanych do
urzedu. W 2020 roku wptynety 864 oferty pracy (o 314 mniej ofert niz w roku poprzednim), z
czego 326 ofert to oferty pracy subsydiowanej. Wsrdd najczesciej zgtaszanych ofert pracy w

tym roku znalazty sie oferty w zawodach:

1. Technik prac biurowych, technik administracji, pozostali pracownicy administracyjni i

biurowi - 102 oferty

2. Pomocniczy robotnik w przemysle przetwdrczym -99 ofert

3. Sprzedawca - 71 ofert

4. Robotnik gospodarczy, sprzataczka — 72 ofert

5. Magazynier — 51 ofert

6. Pomocniczy robotnik budowlany -52 oferty.

Stanowiska biurowe to w wiekszosci oferty subsydiowane (staze, prace interwencyjne),
dlatego nie pokazujg realnego zapotrzebowania na pracownikéw biurowych na lokalnym
rynku. Czesto sg to oferty zgtaszane przez jednostki administracji publicznej. Oferty pracy na
stanowiskach pomocniczych w przemysle przetwdrczym w wiekszosci ztozone byty w celu
uzyskania informacji starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych (w
sytuacji gdy oferta nie moze by¢ zrealizowana np. na zbyt wysokie wymagania pracodawcy
starajg sie o zezwolenie na prace cudzoziemcow). Wedtug powyzszych danych
poszukiwanymi pracownikami byli sprzedawcy. Nalezy zwréci¢ uwage, ze pomimo
stosunkowo duzej ilosci ofert na stanowisko sprzedawcy, liczba ta zmalata w stosunku do
roku ubiegtego prawie o potowe. Byty to w wiekszosci oferty do pracy w branzy spozywczej,
handel pozostatymi artykutami (obuwie, odziez itp.) w roku 2020r. odnotowat straty i w
zwigzku z tym zatrudnienie rowniez nie wzrosto. Oferty pracy w zawodzie magazynier
adresowane byty gtéwnie do osdb po szkotach srednich, posiadajgcych uprawnienia obstugi
wozkow podnosnikowych i platformowych oraz znajgcych programy do wystawiania faktur.
Oferty pracy zgtaszane na stanowisko pomocniczy robotnik budowlany dotyczyty
krotkotrwatych prac sezonowych i zgtaszane byty przez niewielkie firmy remontowo-
budowlane dziatajgce na terenie powiatu. Pomimo trudnej sytuacji gospodarczej nie
obserwuje sie redukcji zatrudnienia w branzy budowlanej. Z punktu widzenia pracodawcow

coraz istotniejsze jest to, aby obok konkretnych umiejetnosci zawodowych pracownik
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posiadat kompetencje miekkie, w tym umiejetnosci szybkiego uczenia sie, motywacja do

podnoszenia kwalifikacji, elastycznos$é i gotowosé do wspodtpracy.

Na lokalnym rynku brakuje pracownikéw i dlatego pracodawcy chetnie zatrudniajg
obcokrajowcow — przede wszystkim z Ukrainy. Obecnie obserwujemy wyrazny wzrost

zatrudnienia w zawodach: sortowacz, pakowacz, magazynier, pomocniczy robotnik polowy.

2020 rok pokazat wptyw COVID-19 na sytuacje spoteczno-gospodarczg a przez to na rynek
pracy i sytuacje lokalnych pracodawcow. Z drugiej strony trzeba zwréci¢ uwage na coraz
trudniejszg aktywizacje oséb pozostajgcych w rejestrach wynikajgca z braku motywac;ji i
braku lub niedopasowania ich kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku (osoby dtugotrwale

bezrobotne w rejestrach pow. 12 m-cy, z niskimi kwalifikacjami i bez stazu pracy).

Zatem wazne jest, aby zacheca¢ pracodawcow do tworzenia nowych miejsc pracy zwtaszcza
dla oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy poprzez dofinansowanie utworzenia
stanowiska pracy (doposazenie) oraz refundacji czesci kosztow zatrudnienia (prace
interwencyjne)’.

2.2. Rodzina —bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego.

Prawidtowo funkcjonujgca rodzina oparta jest na mitosci i jednos$ci matzenskiej oraz
wspdlnocie rodzinnej. Rodzina, ktéra w sposéb prawidtowy petni swoje funkcje, stwarza
odpowiednie warunki dla prawidtowego rozwoju wychowujacych sie w niej dzieci. Element
bezpieczenstwa, stanowi dla rozwoju dziecka wartosci niczym niezastgpione. Nalezy tutaj
réowniez podkreslié, ze tylko rodzina posiada wartosci, ktére umozliwiajg akceptacje,
wzajemng serdecznosé i zaufanie, pomagajg w harmonijnym rozwoju dziecka i

ksztattowaniu jego osobowosci.

Wspdiczesna polska rodzina w sposéb szczegdlny kumuluje i odzwierciedla obraz
obecnej rzeczywistosci, w ktérej przyszto jej funkcjonowac i wypetniac¢ swoje role. Mtode
rodziny wraz ze swoimi potrzebami i mozliwosciami adaptacyjnymi czesto nie nadazajg za

zintensyfikowanymi przemianami spotecznymi. Poziom wypetnianych przez rodzine swoich

? Sprawozdanie z realizacji Powiatowego Programu Promocji i Zatrudnienia oraz Aktywizacji Lokalnego Rynku
Pracy za 2020r. 5. 3-9
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funkcji decyduje o konncowych skutkach jej funkcjonowania, wyrazajgcych sie choc¢by w
poziomie i stylu zycia jej cztonkéw, w konfiguracji stosunkdéw miedzypokoleniowych,
aspiracjach i planach zyciowych oraz uznawanych systemach wartosci. Duzg cze$¢ klientow
pomocy spotecznej stanowig rodziny z problemami opiekurczo - wychowawczymi.
Niewydolnos$¢ w tym obszarze rodziny integralnie taczy sie wieloma dysfunkcjami i skutkuje
dezintegracjg wszystkich jej cztonkdw. Najczesciej niezaradnos$é rodziny w opiece i
wychowaniu wtasnych dzieci fgczy sie z innym dysfunkcjami, a co skutkuje koniecznoscia

podejmowania dziatan naprawczych jak réwniez umieszczeniem dzieci w pieczy zastepcze;.

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach w tym zakresie podejmuje
szereg dziatann majgcych na celu pomoc rodzinom w przezwyciezaniu kryzysow zyciowych i
zabezpieczenia podstawowych potrzeb poprzez: pomoc finansowg oraz specjalistyczne
poradnictwo, w tym poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne oraz terapeutyczne.
Zabezpieczenie podstawowych potrzeb dzieci wychowujgcych sie w rodzinach
dysfunkcyjnych, jest priorytetem dziatan MGOPS w zakresie polityki prorodzinnej. Dlatego
tez przy wspotpracy dyrektoréw szkédt i pedagogdw szkolnych mozemy wspomac te czesé
dzieci, ktdra w domach rodzinnych nie moze miec¢ zagwarantowanego positku, ktdry jest
niezbedny do prawidtowego rozwoju i funkcjonowania. Obok $wiadczen pienieznych
majgcych na celu wspomaganie finansowe rodzin, w ostatnich latach rosnie zainteresowanie
specjalistycznym poradnictwem, swiadczonym przez psychologéw, pedagogow,
psychoterapeutdéw. Odpowiadajgc na potrzeby naszych mieszkancdw w tym zakresie Miejsko
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Proszowicach podjat dziatania zmierzajgce do
powotania Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Oséb Dotknietych Przemoca w
Rodzinie w ktédrym swiadczona jest kompleksowa pomoc osobom i rodzinom znajdujacym sie
w kryzysie oraz trudnej sytuacji zyciowej. Zatrudnieni w nim zostali: psycholog, prawnik oraz

terapeuta uzaleznien.

Tabela 9. Punktu Informaciji, Wsparcia i Pomocy dla Oséb dotknietych Przemoca w Rodzinie.

| Liczba os6b korzystajgcych z | LICZBA OSOB |
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poradnictwa w zakresie

przemocy domowej 2019 2020 2021
Poradnictwo psychologiczne | 3 5 7
Poradnictwo prawne 8 0 3
Poradnictwo socjalne 11 17 15

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy

dla Osob dotknietych Przemocg w Rodzinie

Powyzsza tabela obrazuje jak zmienia sie podej$cie spotecznosci lokalnej do dziatan i

wsparcia z zakresu specjalistycznego poradnictwa. W przesztosci Osrodek napotykat duzy

opor ze strony klientéw do korzystania ze wsparcia psychologicznego czy terapeutycznego.

Widzimy, ze dzieki pracy catego zespotu pracownikéw Osrodka sytuacja ulegta zmianie i

obserwuje sie coroczny wzrost oséb korzystajgcych z tego rodzaju wsparcia. Specjalistyczne

poradnictwo to rodzaj profilaktyki, ktédra moze ograniczy¢ dysfunkcje w rodzinach i

koniecznos$¢ zabezpieczania dzieci w rodzinach zastepczych i placéwkach opiekurnczo-

wychowawczych, co niewatpliwie przetozy sie na finanse samorzadu terytorialnego w

przysztosci.

Tabela 10. Dane dotyczace umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.

L.p. | Zakres informacji Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
rodzin | dzieci | rodzin | dzieci | rodzin | dzieci
1. | Rodzinna piecza zastepcza 11 33/17 |9 27/14 | 9 18(16p)
ogdtem p p
2. Rodziny zastepcze 5 6 5 4 5 6
spokrewnione z
3. Rodziny zastepcze 4 9 3 8 3 8
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niezawodowe

4, Rodziny zastepcze zawodowe | O 0 0 0 1 4/3 p

5. Rodziny zastepcze 0 0 0 0 0 0

specjalistyczne

6. Pogotowia rodzinne 1 6 1 6/1p |0 0
7. | Rodzinne domy dziecka 1 12/4p | 1 9/2p |0 0
8. Petnoletnie osoby 0 1 0 2 0 1

opuszczajgce placéwki

opiekunczo - wychowawcze

Zrédto: Opracowanie Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Proszowicach

Powyzsze dane pozyskane z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Proszowicach
pokazujg skale zjawiska na przestrzeni lat w zakresie pobytu dzieci w spokrewnionych,
niespokrewnionych oraz zawodowych rodzinach zastepczych jak réwniez w placéwkach
opiekunczo — wychowawczych. Jednoznacznie przedstawione liczby wskazujg tendencje
wzrostowag na przestrzeni lat w zakresie umieszczen w zastepczych formach opieki. Przyczyny
takiego stanu rzeczy sg rézne i majg przyczyne w wielu dysfunkcjach wystepujgcych w
rodzinach. Powodem odebrania dziecka ze srodowiska naturalnego moze by¢: alkoholizm i
inne uzaleznienia ktére skutkujg brakiem prawidtowego wywigzywania sie z obowigzkéw
rodzicielskich, choroby, w tym gtéwnie choroby psychiczne oraz przemoc i bezradnos¢ w
sprawach opiekuniczo — wychowawczych. Nalezy tutaj rowniez podkresli¢, ze decyzja o
odebraniu dziecka nie jest podejmowana na poziomie Osrodka Pomocy Spotecznej tylko lezy
w kompetencjach Sgdoéw. Zwiekszajaca sie liczba dzieci powierzanych w zastepcze
srodowisko rodzinne nie jest cechg tylko Gminy Proszowice, globalnie obserwuje sie taka
sytuacje zaréwno w skali wojewddztwa jak i kraju. Waznym elementem systemu w tym
zakresie jest wyposazenie pracownikow Osrodkéw Pomocy Spotecznej w mozliwosci
egzekwowania od rodzicow, opiekundw dziatan zmierzajgcych do korzystania z ustug
specjalistycznego poradnictwa, w tym pomocy psychologiczno — terapeutycznej ktéra

pomoze przezwyciezy¢ kryzys na poziomie jego powstania i uzyskania wsparcia, ktore moze
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skutkowac poprawg funkcjonowania rodziny, bez koniecznosci odebrania dziecka ze

Srodowiska naturalnego.

2.3.  Problematyka osdb niepetnosprawnych oraz senioréw na terenie Miasta i Gminy
Proszowice.

Osoby niepetnosprawne to osoby, ktére posiadajg stopien niepetnosprawnosci orzeczony
przez takie organy jak: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego oraz Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci. Do tej grupy
zaliczamy osoby z dysfunkcjami fizycznymi, psychicznymi i umystowymi, ktére trwale lub
okresowo utrudniajg, ograniczajg badz uniemozliwiajg petnienie rél i zadan spotecznych na

poziomie przyjetych kryteriow.

W zwigzku z nieustajgcym procesem starzenia sie spoteczenstwa i towarzyszagcym mu
wzrostem liczby oséb w wieku poprodukcyjnym mozna zauwazy¢, ze na terenie Gminy
widoczny jest wzrost problemdéw oséb starszych, dtugotrwale chorych oraz
niepetnosprawnych. Jest to szczegdlna grupa klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej,
wymagajgca nie tylko wsparcia finansowego, ale takze statej pomocy w codziennym
funkcjonowaniu. Rodzina z osobg niepetnosprawng to rodzina, ktéra wymaga specjalnego
zaopiekowania, poniewaz nalezy tutaj szczegdlnie podkresli¢ fakt, ze otoczenie osoby
niepetnosprawnej jest rowniez obcigzone ciggtg opiekg nad osobg chora. To rodzina,
niezaleznie od charakteru dokonujgcych sie zmian w zyciu spotecznym, z natury broni
godnosci oraz podmiotowosci prawnej swych cztonkdw, dajac im poczucie bezpieczenstwa.
Na terenie gminy Proszowice waznym zagadnieniem i duzym wyzwaniem bedzie
zapewnienie dostepnosci i zaplecza w postaci specjalistycznych placéwek przeznaczonych dla
tej grupy mieszkancow. Oprdcz ogdlnie znanych problemoéw dotyczacych barier
architektonicznych w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej, ktére utrudniajg a
czesto wrecz uniemozliwiajg uczestnictwo w normalnym zyciu, wystepujg takze czesto
problemy finansowe a takze psychologiczne. Osoby chore, niepetnosprawne majg czesto
trudnosci w akceptacji samego siebie i swojego stanu zdrowia. Osoby te w wiekszosci nie
pracujg zawodowo, chociaz mozemy obecnie stwierdzié, ze podejmowane sg liczne

inicjatywy przez PFRON w zakresie aktywizacji zawodowej oséb zaleznych.
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Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w zakresie oséb niepetnosprawnych i
starszych podejmuje liczne dziatania w zakresie ustug opiekuriczych, pomocy finansowej i
rzeczowej na rzecz tej grupy klientéw. Niewatpliwie polityka oséb niepetnosprawnych i
starszych to wyzwanie dla catego kraju w zakresie zabezpieczenia ich potrzeb i oczekiwan.
Pojawia sie nie tylko kwestia finansowa, ktdra jest sprawg istotng z punktu widzenia
samorzadu, ale réwniez kwestie dostepnosci do ustug catodobowych, w tym bazy

instytucjonalnej Domdéw Pomocy Spotecznej i placowek opieki wytchnieniowe;j.

Tabela nr 11. llo$¢ spraw rozpatrzonych przez Powiatowy Zespot d/s Orzekania o

Niepetnosprawnosci w Proszowicach w 2021 r.

Rodzaj sprawy

Liczba przyjetych wnioskdw o ustalenie niepetnosprawnosci i stopnia 611

W tym Osoby przed 16 rokiem zycia - 54

Osoby po 16 roku zycia - 557

Liczba wydanych orzeczen 586

Osoby przed 16 — tym rokiem zycia - 57

W tym Zaliczone do 0sdb niepetnosprawnych - 50

Nie zaliczone do oséb niepetnosprawnych - 7

Osoby po 16 roku zycia- stopien niepetnosprawnosci - 529

W tym Lekki - 107

Umiarkowany 270

Znaczny 140

Nie zaliczenie do 0séb niepetnosprawnych 10

O odmowie wydania orzeczenia 2

Inne rozstrzygniecia - 2

Liczba wydanych legitymacji - 142
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W tym Osobom przed 16-tym rokiem zycia 7

Osobom po 16 — tym roku zycia - 135

Liczba wydanych kart parkingowych- 155

Razem wydanych decyzji o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci w 2021r. -

586

Zrédto : Raport o stanie Powiatu Proszowickiego za 2021 r. s,129

Z powyzszych danych wynika, ze najwiekszg grupa osdéb starajgcych sie o status osoby
niepetnosprawnej sg osoby doroste, co ma przetozenie w osobach korzystajgcych ze
wsparcia w postaci ustug opiekunczych i opieki catodobowej w placéwkach stacjonarnych.
Najwiecej rowniez mamy oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, ktéry to
stopien kwalifikuje do ulg i uprawnien do korzystania z programoéw i pomocy finansowej. Na
uwage zastuguje réwniez fakt, ze ilos¢ wydanych orzeczen w 2021 r. jest duza — bo az 586, co
moze swiadczy¢ o wzroscie Swiadomosci spotecznej w zakresie niepetnosprawnosci i
korzystania z uprawnien przystugujacych z tego tytutu. Prezentujgc dane o
niepetnosprawnosci musimy mie¢ réwniez na uwadze fakt, ze nie obrazujg one faktycznej
skali zjawiska niepetnosprawnosci , bowiem sg to osoby ktére zostaty orzeczone na swaj
whiosek, natomiast bardzo duzo osdb niepetnosprawnych nie ma wydanej decyzji w tym

zakresie.

2.4.  Problem uzaleznien — alkoholizm, narkomania i przemoc domowa.

Jedng z grup klientéw, ktdra jest objeta pomocg Miejsko - Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej stanowig osoby uzaleznione od alkoholu i ich rodziny oraz osoby i
rodziny w ktdrych wystepuje zjawisko przemocy domowej. Jest to problem dominujgcy na
terenie naszej spotecznosci i rodzgcy wiele zjawisk patologicznych, wptywajgcych
destrukcyjnie na funkcjonowanie catych rodzin. Szerzace sie zjawisko alkoholizmu dotyka
wielu mieszkancdw Gminy i nie respektuje ptci, wieku ani statusu spotecznego. Praca z takim

klientem jest procesem dfugotrwatym i nie zawsze przynosi oczekiwane rezultaty.
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Alkoholizm jest chorobg catej rodziny, przenoszacy sie na wszystkie aspekty jej zycia i
funkcjonowania. Bardzo czesto prowadzi do izolacji spotecznej, ktéra pozostaje sama w
zamknietym kregu bezsilnosci i upokorzen. Choroba ta tgczy sie rdwniez bardzo czesto z
przemocg domowg, ktdra wystepuje na terenie naszej Gminy. W wyniku nasilenia sie tego
zjawiska pojawia sie problem zapewnienia osobom doznajgcym przemocy, schronienia i
zabezpieczenie niezbednych potrzeb i ustug. Najistotniejszym problemem w tym zakresie
jest brak mieszkan chronionych dla tych oséb. Wprowadzona Ustawa o Przeciwdziataniu
Przemocy w Rodzinie naktada obowigzek na jednostki samorzadu terytorialnego do
tworzenia specjalistycznego poradnictwa w tym zakresie oraz programéw korekcyjno —

edukacyjnych dla oséb stosujgcych zachowania przemocowe.

Do pracy z rodzing, w ktérej wystepuje problem alkoholowy niezbedna jest pomoc
takich specjalistow jak: psycholog, psychiatra, terapeuta uzaleznien, kurator sgdowy,
pracownik socjalny. Tylko wspdlne dziatania wszystkich tych oséb mogg zagwarantowac
powodzenie wyjscia z natogu i przywrdcenie rodzinie prawidtowego funkcjonowania. Dlatego
tez powotany zostat do dziatania Zespoét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
sktadajgcy sie z przedstawicieli wszystkich instytucji pomocowych funkcjonujgcych na terenie
Powiatu, ktéry podejmuje dziatania w ramach procedury , Niebieska Karta”. W ramach
Zespotu Interdyscyplinarnego powotywane sg grupy robocze, majace za zadanie
indywidualng prace z osobg doswiadczajgcg przemocy w rodzinie jak i osobg stosujgca

zachowania przemocowe.

Tabela 12. Dane Zespotu Interdyscyplinarnego w obszarze pracy w ramach procedury

,Niebieska Karta”:

Zespot Interdyscyplinarny ds. Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
przeciwdziatania przemocy w

rodzinie

Liczba spotkan Zespotu 4 4 4

Interdyscyplinarnego

Liczba formularzy NK, ktore 11 12 13
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wptynety do Przewodniczgcego

Zespotu
Liczba utworzonych grup 11 12 13
roboczych
Liczba posiedzen grup 60 33 64
roboczych
Liczba oséb w rodzinach 60 65 46
objetych pomoca grup
roboczych ogdétem:
W tym kobiety 28 25 16
W tym mezczyzni 28 25 17
W tym dzieci 15 15 13
Liczba rodzin objetych pomoca 17 17 15
grup roboczych
Liczba zawiadomien ztozonych 0 2 5
przez OPS do organdw scigania
Liczba oséb wobec ktérych 7 6 8

istnieje podejrzenie o
stosowanie przemocy w
rodzinie skierowanych do
Programu Korekcyjno-

Edukacyjnego

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Zespotu Interdyscyplinarnego na dzieri

31.12.2021 rok

Z prezentowanych danych statystycznych Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajgcego przy

Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej wynika, ze: zjawisko przemocy w rodzinie




wskazuje na tendencje wzrostowg, poniewaz obserwujemy coroczny wzrost Niebieskich Kart
realizowanych w ramach procedury. Widoczne jest rowniez dziatanie w kierunku interwenciji
do organdw $cigania w zwigzku z pracg w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Istotny jest tutaj réwniez fakt, ze w ramach procedury objete wsparciem sg réwniez dzieci —
dane wskazuja, ze w okresie trzech ostatnich lat liczba ta ksztattowata sie w granicach 13-15
0sob. Niewatpliwie tematem wymagajgcym zainteresowania jest bardzo niska frekwencja
0s0b podejrzanych o stosowanie zachowan przemocowych w programie korekcyjno —
edukacyjnym. Jest to niewatpliwie temat wymagajacy dopracowania odpowiednich narzedzi

prawnych, ktére mogtyby wykorzystywac Zespoty do pracy z tymi osobami.

Tabela 13. Liczba oséb skierowanych do Programu korekcyjno — edukacyjnego.

Liczba oséb stosujgcych zachowania Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021

przemocowe:

Liczba osdb skierowanych przez Zespét 10 8 6

interdyscyplinarny

Liczba oséb ktdre podpisaty kontrakty 8 5 0
Liczba osdb uczestniczgcych w Programie 4 2 0
Liczba oséb ktdre ukonczyty Program 1 0 0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z PCPR Proszowice

Z powyzszej tabeli wynika, ze pomimo kierowania oséb, ktére stosujg zachowania
przemocowe wobec swoich cztonkéw rodzin przez Zespét interdyscyplinarny do
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Proszowicach, zainteresowanie programem jest
bardzo mate. Wynika to z faktu, ze uczestnictwo w Programie jest dobrowolne. Ponadto do
Programu kwalifikowane sg osoby, ktdre przeszty terapie odwykows, jak réwniez nie majg
zdiagnozowanej choroby psychicznej. Do programu nie kwalifikuje sie rowniez oséb z

zaburzeniami zachowania.

Dziatalno$¢ Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
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Do zadann Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych nalezy:

a) inicjowanie zadan w zakresie profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych

wynikajgcych z ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

b) opiniowanie projektow uchwat dotyczacych:

liczby punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych przeznaczonych do spozycia
w miejscu lub poza miejscem sprzedazy,

zasad usytuowania na terenie gminy miejsc sprzedazy i podawania napojow
alkoholowych,

Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
opiniowanie wnioskédw o wydanie zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu i poza miejscem
sprzedazy,

podejmowanie dziatah motywujacych osobe uzalezniong od alkoholu do
podjecia leczenia odwykowego,

podejmowanie dziatan zmierzajgcych do orzeczenia o zastosowanie wobec
osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania sie leczeniu w zaktadzie
lecznictwa odwykowego,

przeprowadzanie kontroli punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych.

Tabela 14. Dane dotyczgce Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w

Proszowicach.

Liczba oséb Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba oséb z ktérymi czt. GKRPA prowadzili 37 35 26
rozmowy

Osoby uzaleznione od alkoholu 27 30 15
Cztonkowie ich rodzin 10 5 11
Liczba oséb co do ktérych GKRPA podjeta 6 4 15
czynnosci zmierzajgce do orzeczenia o

zastosowaniu wobec osoby uzaleznionej od
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alkoholu obowigzku poddania sie w Placowce

leczenia uzaleznienia od alkoholu

Liczba oséb wobec ktorych GKRPA wystgpita 5 4 4
do Sadu z wnioskiem o zobowigzanie do

podjecia leczenia odw.

Liczba oséb dotknietych przemocg w rodzinie, 22 10 10
z ktérymi kontaktowali sie czt. GKRPA

Liczba oséb stosujgcych przemoc w rodzinie, z 10 5 10

ktérymi kontaktowali sie czt. GKRPA

Liczba swiadkoéw przemocy w rodzinie, z 24 10 10

ktorymi kontaktowali sie czt. GKRPA

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Gminnej Komisji Rozwigzywania

Problemow Alkoholowych

Powyzsze dane stanowig ciekawg baze do interpretacji, bo co ciekawe jak wynika z
rozmow z pracownikami socjalnymi Osrodka Pomocy Spotecznej, ktorzy wskazujg tendencje
wzrostowg o obszarze wzrostu liczby klientdw spozywajgcych alkohol w sposdb wskazujgcy
na uzaleznienie, to dane uzyskane z Komisji ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
wskazujg spadek liczby sktadanych wnioskdw w tym zakresie. Przyczyna takiego stanu rzeczy
moze wynikac z samej procedury i jej skutkdw. Nalezy podkresli¢, ze system leczenia
odwykowego w naszym kraju wymaga gtebokiej i kompleksowej reformy, poniewaz okres
oczekiwania w przypadku leczenia przymusowego jest bardzo dtugi, a samo leczenie bez
motywacji uczestnika do leczenia nie przynosi oczekiwanych rezultatéw. Dlatego tez moze
by¢ tak niska motywacja gtownie cztonkdw rodziny do podejmowania stosownych dziatan w

tym zakresie.

Tabela 15. Liczba osdb oraz porad udzielonych w Punkcie Konsultacyjnym.
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Liczba osob oraz
udzielonych porad w

Punkcie konsultacyjnym:

Rok 2019

Rok 2020

Rok 2021

Osobom z problemem

alkoholowym

116 os. / 433 porad

163 0s./500 porad

50 0s.151 porad

dorostym cztonkom
rodziny osoby z

problemem alkoholowym

50 0s.50 porad

60 o0s./ 60 porad

85 0s. 344 porady

Osobom doznajgcym

przemocy w rodzinie

49 0s.49 porad

55 0s./ 55 porad

46 os / 98 porad

Osobom stosujgcym

przemoc w rodzinie

14 os./14porad

10 os./ 10 porad

12 os / 24 porady

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Gminnej Komisji Rozwigzywania

Problemow Alkoholowych

Powyzsza tabela obrazuje zainteresowanie wsparciem terapeutycznym oséb

funkcjonujacych z osobg z problemem alkoholowym. Co ciekawe zainteresowanie w tym

obszarze wzrasta z roku na rok, co potwierdza¢ moze teze, ze najwieksze koszty, w tym

koszty emocjonalne ponosi nie osoba uzalezniona, a osoba z nig funkcjonujgca. Wazne jest

jednak to, ze zmianie ulega swiadomo$¢é osdéb wspdtuzaleznionych i coraz czesciej siegajg po

pomoc w tym zakresie. Wsparcie oséb doznajgcych przemocy utrzymuje sie na podobnym

poziomie, natomiast co ciekawe wazrasta liczba oséb stosujacych zachowania przemocowe

korzystajgcych ze specjalistycznego poradnictwa.

Tabela 16. Dziatania podjete przez Komende Powiatowg Policji w Proszowicach w zakresie

interwencji domowych na terenie Powiatu Proszowickiego.

Dziatania podejmowane przez Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Komende Powiatowq Policji w

Proszowicach

Liczba podejmowanych interwencji 625 621 633

36




domowych

Liczba podejmowanych interwencji 20 13 22
domowych z powodu przemocy w

rodzinie

Liczba wypetnionych formularzy 20 13 22
,, Niebieskie Karty A”

Liczba wydanych nakazow 0 0 2
natychmiastowego opuszczenia

mieszkania

Liczba wydanych zakazow zblizania sie 0 0 2

do cztonkdéw rodziny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z KPP Proszowice

Uzyskane dane z KPP Proszowice wskazujg wzrost liczby podejmowanych interwencji
domowych. Taka sytuacja moze swiadczyé o zmianie w swiadomosci spotecznej w zakresie
koniecznosci interwencji stuzb stuzgcych pomoca i wsparciem w tym obszarze. Wzrasta
réwniez liczba interwencji domowych z powodu wystepowania zjawiska przemocy domowe;.
Wprowadzone zapisy do ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie o nakazie
natychmiastowego opuszczenia lokalu jak i liczbie wydanych zakazéw zblizania sie do
cztonkdéw rodziny przynoszg zamierzone rezultaty i tak w 2021 r. Policja wydata 2 takie
nakazy, tym samym zabezpieczajgc osoby doznajgce tego zjawiska. Jest to realna pomoc
Swiadczgca réwniez o skutecznosci stuzb. Reasumujgc pozyskane dane mozemy wnioskowag,
Ze zjawisko przemocy domowej wykazuje tendencje wzrostowg. Widzimy réwniez zmiany w
systemie pomagania i efektywnosci podejmowanych dziatan. W chwili obecnej
procedowane sg nowe rozwigzania w zakresie regulacji prawnych w obszarze pracy z osobg i
rodzing doswiadczajgca zjawiska przemocy. Oczekiwania catego systemu sg bardzo duze, ale

wazne jest to, aby nikt nie pozostawat obojetny na krzywde drugiego cztowiek.

Dokonujgc diagnozy problemoéw spotecznych na terenie gminy, korzystano z szeregu
mozliwosci jakie stwarza funkcjonowanie jednostek organizacyjnych samorzadu

terytorialnego w szeroko rozumianym obszarze polityki spotecznej. Analizie poddano
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dokumenty takich zrédet jak : Osrodek Pomocy Spotecznej, Policja, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miejski w Proszowicach. Sumujac uzyskane
dane i naktadajgc wyniki diagnozy na zakres mozliwosci kompetencyjnych samorzadu
mozemy wskazac najwazniejsze obszary problemowe, ktorych rozwigzanie powinno stac sie
przedmiotem dziatarh samorzadu lokalnego, a jest trescig czesci programowej niniejszego

dokumentu. Realizujgc zadania nakreslone w strategii samorzad dazyt bedzie do:

e zapewnienia potrzebujacym odpowiedniej pomocy finansowej i rzeczowej,

e zapewnienie ustug w tym : ustug opiekunczych oraz asystenckich dla oséb starszych i
niepetnosprawnych,

e poprawy warunkéw mieszkaniowych —w tym zapewnienie mieszkan socjalnych i
chronionych,

e integracji zawodowej i spotecznej réznych grup spotecznych,

e przeciwdziatania i zwalczania bezrobocia oraz aktywizacji oséb bezrobotnych
bedgcych w systemie pomocy spotecznej,

e wspierania grup szczegdlnego ryzyka i zapobiegania ich spotecznemu wykluczeniu;

e aktywizacji spotecznosci lokalnej,

e wspierania lokalnych inicjatyw,

e zapewnienia dostepu do informacji i poradnictwa,

e otoczenia rodziny opiekg i pomocy jej w powrocie do prawidtowego funkcjonowania,

e wprowadzenia systemowe;j profilaktyki uzaleznien,

e promowania zdrowego stylu zycia,

e poprawy infrastruktury i dostosowania jej do mozliwosci niepetnosprawnych.

2.5. Inwentaryzacja zasobow Gminy w obszarze polityki spotecznej - analiza SWOT.

Majac na uwadze stworzenie zintegrowanego i skutecznego systemu wsparcia oraz
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do sukcesywnego odchodzenia od swiadczern pomocy
na rzecz nowych rozwigzan wspomagajacych i aktywizujgcych srodowisko, ktdre to dziatania
sq wpisane w Strategie Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Proszowice,
konieczne jest przeprowadzenie analizy czynnikdw mogacych mie¢ wptyw na powodzenie

realizacji strategii. Pozwoli ona na zidentyfikowanie mocnych i stabych stron w systemie
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pomocy spotecznej, ktérego najwazniejszym ogniwem jest Miejsko Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej oraz pokaze szanse i zagrozenia ze strony otoczenia funkcjonujgcego niezaleznie
od samego systemu. Dzieki prawidtowemu zdiagnozowaniu wszystkich tych czynnikow
mozna bedzie wykorzystac zasoby wtasne, zasoby otoczenia jak réwniez przewidzieé

trudnosci oraz ewentualne niepowodzenia.

Tabela nr 17. Analiza SWOT.

MOCNE STRONY SLABE STRONY

— skoordynowany system pomocy — brak srodkéw finansowych na
spotecznej zapewniajgcy wsparcie realizacje ustug z zakresu
osobom i rodzinom pozostajgcym w specjalistycznego poradnictwa
trudnej sytuacji zyciowej — rozbudowana biurokracja

— duza wiedza kadry pomocy — brak precyzyjnych przepiséow
spotecznej i che¢ podnoszenia prawnych regulujgcych zadania oraz
kwalifikacji zawodowych; ciggta ich zmiana

— znajomos¢ problemdw spotecznosci — niewystarczajgce $rodki finansowe
lokalnej na realizacje specjalnych programow

— mobilnos¢ i elastycznosé pomocowych
pracownikéw Os$rodka — duze obcigzenie zawodowe

— umiejetnos¢ wykorzystania pracownikdw pomocy spoteczne;j i
potencjatu partneréw spotecznych wypalenie zawodowe
w realizacji zadann pomocy — brak superwizji pracownikéw
spotecznej pomocy spotfecznej

— dobra wspotpraca z instytucjami — brak systemowych rozwigzan w
dziatajgcymi w obszarze pomocy zakresie zapobiegania kryzysom w
rodzinie i dziecku rodzinie

— swiadomos¢ korzysci wynikajacych — trudna dostepnos¢ do specjalistow
ze wspotpracy z organizacjami w zakresie specjalistycznego
pozarzgdowymi i instytucjami poradnictwa
dziafajgcymi w systemie wsparcia — niewystarczajgca baza lokalowa w
spotecznego zakresie zabezpieczenia potrzeb
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akceptacja spoteczna dla dziatan
podejmowanych na rzecz poprawy
sytuacji osob niepetnosprawnych i
ich rodzin

istniejgcy powiatowy system
wsparcia spotecznego dla oséb
niepetnosprawnych zagrozonych
wykluczenie spotecznym

chec pozyskania Srodkow
zewnetrznych na realizacje dziatan

w zakresie wsparcia spotecznego

seniorow i oséb niepetnosprawnych
(ustugi)

mata Swiadomos¢ spoteczna w
zakresie problemu uzaleznien i
procesu terapeutycznego w tym

zakresie

SZANSE

ZAGROZENIA

zmiany w systemie pomocy
spotecznej — Tworzenie Centréw
Ustug Spotecznych

rozdzielenie pracy socjalnej od
postepowan administracyjnych
profesjonalizacja ustug w obszarze
wsparcia spotecznego

mozliwos¢ korzystania z Srodkow
krajowych na realizacje ustug
pomocy spotecznej

mozliwos¢ pozyskania sSrodkow z

Unii Europejskiej

uzaleznienie klientdw od systemu

pomocy spotecznej

stereotypy w wizerunku instytucji

pomocy spotecznej — jednostka do
wyptacania swiadczen pienieznych
brak srodkéw finansowych na

realizacje projektéw socjalnych

Zrédto :

2.6.

opracowanie wfasne

Misja, cele i gtéwne kierunki dziatan.
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Misjg nadrzedng w zakresie rozwigzywania probleméw spotecznych wystepujgcych
na terenie Gminy Proszowice jest zapewnienie jej mieszkaricom bezpieczenstwa socjalnego
przeciwdziatanie marginalizacji i alienacji oséb i rodzin, ktére znalazty sie w trudnej sytuacji

zyciowej i materialno — bytowej.

Okreslone dziatania strategiczne kierowane sg w celu zabezpieczenia potrzeb
socjalnych jednostek i rodzin z terenu naszej Gminy. Celem strategii jest podjecie
systemowych rozwigzan dla problemdéw spotecznych, ktdre wystepujg na terenie Gminy
Proszowice i ktére destabilizujg zycie i codzienne funkcjonowanie mieszkarncow. Dziatania te
sg priorytetem aktywnej i skutecznej polityki lokalnej i majg skutkowa¢ doprowadzeniem
Swiadczeniobiorcéw do zyciowego usamodzielnienia i umiejetnosci rozwigzywania wtasnych

problemdw bez koniecznosci ingerencji jednostek systemu pomocy spotecznej.

Wskazane cele w niniejszym dokumencie zostang zrealizowane przy wykorzystaniu
istniejgcego potencjatu instytucji, organizacji i innych podmiotdéw dziatajgcych w sferze
pomocy spotecznej. Zintegrowanie lokalnego srodowiska zagwarantuje efektywnos¢
podejmowanych dziatan tzn. zagwarantuje mieszkaicom pomoc i wsparcie w
przezwyciezeniu trudnych sytuacji zyciowych oraz zapewni im zycie w poczuciu
poszanowania godnosci kazdej osoby, eliminowaniu dysfunkcji oraz réowny dostep do

zasobow w zakresie podstawowych ustug.

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy i Miasta Proszowice stanowi
takze podstawe do usystematyzowania dziatan i objecia ich kontrolg spoteczng w zakresie

efektywnosci poszczegdlnych przedsiewziec.

2.6.1 Cel operacyjny nr 1 - Aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych i minimalizowanie
skutkow tego zjawiska.

Kierunki dziatania:

1. Wsparcie finansowe o0sdb i rodzin dotknietych problemem bezrobocia — pomoc
finansowa, rzeczowa.

2. Wdrazanie nowych form, programéw i metod pracy socjalnej, w tym kontraktéw
socjalnych na rzecz oséb i rodzin, w celu eliminowania biernych postaw na rzecz

aktywizacji tych oséb.
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Rozwdj specjalistycznego poradnictwa zawodowego: psychologicznego, prawnego,
pedagogicznego ( w ramach Punktu Konsultacyjnego).

Inicjowanie grup samopomocowych, ktérych celem jest wzajemna pomoc w
aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych — wymiana witasnych doswiadczen i
informacji dotyczacych rynku pracy.

Monitorowanie aktywnosci zawodowej oséb skierowanych do pracy.

Rozwadj wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz aktywizacji oséb dtugotrwale

bezrobotnych.

Podmioty realizujgce dziatania:

1. Urzad Miastai Gminy Proszowice.
2. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;.
3. Powiatowy Urzad Pracy.
Finansowanie dziatan: Termin realizacji: Do konca 2025
1. Urzad Gminy i Miasta Proszowice.
2. Miejsko- Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej.
3. Powiatowy Urzad Pracy.
4. Srodki unijne.
5. Projekty socjalne.

2.6.2 Cel operacyjny nr 2 — Osoby niepetnosprawne.

Kierunki dziatania:

Wsparcie finansowe 0soéb i rodzin dotknietych problemem niepetnosprawnosci.
Wdrazanie nowych form, programoéw i metod pracy socjalnej do pracy z rodzing z
0sobg niepetnosprawna.

Rozwadj specjalistycznego poradnictwa zawodowego: psychologicznego, prawnego,
pedagogicznego.

Inicjowanie grup wsparcia dla oséb opiekujgcych sie osobami niepetnosprawnymi.
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5. Stworzenie na terenie bazy dla oséb starszych i niepetnosprawnych, w tym rozwdéj
istniejgcych form wsparcia w tym obszarze.

Podmioty realizujgce dziatania:
Termin realizacji do 2025

1. Urzad Miasta Gminy Proszowice.
2. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej.
3. Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Finansowanie dziatan:

1. Urzad Gminy i Miasta Proszowice.
2. Osrodek Pomocy Spoteczne;j.
3. Powiatowy Urzad Pracy.

4. PFRON.

5. Srodki unijne.

6. Projekty socjalne.

BAZA INSTYTUCJONALNA SWIADCZACA POMOC OSOBOM NIEPEENOSPRAWNYM

— OPS
— Caritas

— SDS

— PCPR

—  PFRON

—  ZUS, KRUS, POWIATOWY ZESPOt DS. ORZEKANIA O NIEPEENOSPRAWNOSCI
— OSRODEK ZDROWIA

— SENIOR PLUS

- WTZ

Cel operacyjny nr 2 Dziatania ukierunkowane na pomoc osobom i rodzinom z

niepetnosprawnoscia

Zadania Realizator Wskaznik Zrédto Ramy Termin
Realizacji Finansowania Finansowe realizacji
Zapewnienie Urzad Gminy i liczba pozyskane 30— Do 2025
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osobom starszym i Miasta , powstatych Srodki uczestnikow w r.
niepetnosprawnym | OPS, placowek, zewnetrzne kazdej z
wsparcia w Organizacje liczba /krajowe orazz | placéwek
placéwkach pozarzgdowe. uczestnikow unii Koszt roczny :
dziennego pobytu placowki, europejskiej/, ok 200.000
liczba oséb $rodki wtasne
korzystajgcych | Gminy.
z
poszczegdlnych
form wsparcia.
Swiadczenie ustug Urzad Gminy i liczba oséb pozyskane Koszt roczny ok. | Do 2025
opiekunczych w Miasta, korzystajacych, | Srodki 170.000 zt r.
miejscu OPS, liczba zewnetrzne
zamieszkania Organizacje zatrudnionych /krajowe oraz z
osobom starszym i pozarzgdowe, opiekunek, unii
niepetnosprawnym | Caritas, liczba godzin europejskiej/,
stuzba zdrowia, przeznaczonych | srodki wtasne
wolontariusze. na ustugi. Gminy.
Poradnictwo w Urzad Gminy i liczba osdéb W ramach pracy | W ramach pracy | Do 2025
obszarze Miasta, korzystajgcych wszystkich wszystkich r.
orzecznictwa dla OPS, z poradnictwa, | wskazanych wskazanych
celdw rentowych i PCPR liczba stuzb/ stuzb
pozarentowych Powiatowy Zespot. udzielonych BEZKOSZTOWO/ | /BEZKOSZTOWO
ds. orzekania o porad.
Niepetnosprawnosci
Organizacje
pozarzgdowe,
Caritas,
stuzba zdrowia.
Wspotpraca z Urzad Gminy i liczba oséb Srodki PFRON W ramach pracy | Do 2025
Powiatowym Miasta, korzystajgcych wszystkich r.
Centrum Pomocy OPS, z poradnictwa wskazanych
Rodzinie w zakresie | PCPR, liczba stuzb /
pozyskiwania Powiatowy Zespot. udzielonych BEZKOSZTOWO
srodkow ds. orzekania o porad,
finansowych z Niepetnosprawnosci | liczba
Panstwowego ztozonych
Funduszu wnioskow w
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Rehabilitacji Oséb ramach

Niepetnosprawnych programu.

Zrédfto : opracowanie wtasne

2.6.3 Cel operacyjny nr 3 - Rozwdj gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i
rodzing.

Jednym z gtéwnych celéw polityki paiistwa w obszarze zabezpieczenia potrzeb rodzin
jest zabezpieczenie warunkéw do petnego rozwoju i funkcjonowania rodziny poprzez
wspomaganie jej we wszystkich fazach rozwoju. Na terenie Gminy Proszowice niezbedne jest
stworzenie zintegrowanego systemu pomocy rodzinom, w ktérym zagwarantowane zostang
podstawowe ustugi oraz dostep do specjalistyczne poradnictwo. Niewatpliwie rozdzielenie
pracy socjalnej od postepowan administracyjnych przyczyni sie do wdrozenia dziatan

ukierunkowanych na bezposrednia prace z rodzinami w trudnych sytuacjach zyciowych.
Kierunki dziatania:

1. Wsparcie finansowe 0sdb i rodzin z grupy ryzyka.

2. Wdrazanie nowych form, programéw i metod pracy socjalnej do pracy z rodzing
wieloproblemowa /przemoc, uzaleznienia, niewydolnos¢ wychowawcza/.

3. Rozwdj specjalistycznego poradnictwa zawodowego: psychologicznego, prawnego,
pedagogicznego.

4. Inicjowanie grup wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy w rodzinie oraz grup
samopomocowych dla oséb niewydolnych wychowawczo.

5. Monitorowanie funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

6. Praca z rodzing zagrozong odebraniem dziecka i realizacja zapiséw ustawy o
wspieraniu rodziny .

Podmioty realizujgce dziatania: Termin realizacji — do 2025

1. Urzad Gminy i Miasta Proszowice.
2. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;.
3. Punkt Konsultacyjny.

Finansowanie dziatan:

1. Urzad Gminy i Miasta Proszowice.
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2. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej.

3. Srodki unijne.

4. Projekty socjalne.

BAZA INSTYTUCJONALNA SWIADCZACA POMOC W OBSZARZE WSPIERANIA RODZINY NA

TERENIE POWIATU PROSZOWICKIEGO

— Osrodek Pomocy Spotecznej

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

— Sad Okregowy

— Prokuratura

— Klub Integracji Spotecznej

— Zespot ds. Przemocy

— Punkt informacji i wsparcia dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie

— Osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci i

mtodziezy w Patecznicy

— Osrodki zdrowia

— Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna

-~ Os$rodek Interwencji Kryzysowe;.

Zadania Realizator Wskaznik Realizacji | Zrédto Ramy Termin
Finansowania Finansowe realizacji
Rozwdj Urzad Gminy i liczba udzielonych pozyskane Koszt roczny Do 2025
specjalistycznego Miasta, porad, Srodki funkcjonowania | r.
poradnictwa OPS, liczba osdéb zewnetrzne Punktu
Organizacje korzystajacych z /krajowe oraz z
pozarzgdowe. poszczegdlnych unii Koszt roczny:
form wsparcia. europejskiej/, ok 60.000,00.
srodki wtasne
Gminy.
Prowadzenie grup Urzad Gminy i liczba osdéb pozyskane Koszt roczny Do 2025
wsparcia, grup Miasta, korzystajgcych, Srodki 0k.12.000 zt. r.
samopomocowych OPS, liczba zatrudnionych | zewnetrzne

46




dla oséb
przezywajgcych

kryzysy zyciowe.

Organizacje
pozarzgdowe,
Caritas,

stuzba zdrowia,

trenerdw,
liczba godzin
przeznaczonych na

realizacje ustugi.

/krajowe oraz z
unii
europejskiej/,

srodki wtasne

wolontariusze. Gminy.
Szkolenie kadry Urzad Gminy i liczba osdb pozyskane 5.000,00 Do 2025
specjalistéw do Miasta, korzystajgcych ze Srodki /rozeznanie r.
pracy z rodzinami OPS, szkolen, zewnetrzne rynku/
wieloproblemowymi | PCPR, liczba godzin /krajowe oraz z

Organizacje szkoleniowych. unii

pozarzadowe, europejskiej/,

- podmioty srodki wtasne

szkolgce. Gminy.
Tworzenie Urzad Gminy i liczna zespotéw, BEZKOSZTOWO | BEZKOSZTOWO | Do 2025
interdyscyplinarnych | Miasta, liczba uczestnikow /w ramach /w ramach r.
zespotéw OPS zespotdw, obowigzkow obowigzkow
specjalistéw ds. Organizacje - liczba spotkan stuzbowych/ stuzbowych/
interwencji w pozarzgdowe zespotéw,
sytuacjach Caritas liczba spraw
zagrazajacych dzieci | stuzba zdrowia, | zgtoszonych do
i mfodziezy. wolontariusze. | Zespotéw.
Opracowanie i Urzad Gminy i liczba opracowanych | pozyskane 3.000 Do 2025
upowszechnianie na | Miasta, materiatow, $rodki zt./rocznie/ r.
terenie Gminy OPS, liczba zewnetrzne
materiatéw PCPR, rozpowszechnionych | /krajowe oraz z
informacyjno — Organizacje materiatéw. unii
edukacyjnych z pozarzgdowe, europejskiej/,
zakresu -GK ds.RPA, srodki wtasne
problematyki Gminy.
uzaleznien i
promocji zdrowego
stylu zycia
Wspieranie rozwoju | Urzad Gminy i liczba osdéb pozyskane Gminna Do 2025
istniejgcych form Miasta, korzystajacych, srodki Komisja ds. r.
pomocy osobom OPS, liczba udzielonych zewnetrzne Rozwigzywania
naduzywajgcym i PCPR, porad. /krajowe oraz z | Problemoéw
uzaleznionym. Organizacje unii Alkoh.

pozarzgdowe,

europejskiej/,
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GK ds. RPA

$rodki wtasne

Gminy.
Tworzenie i rozwoj Urzad Gminy i liczba utworzonych pozyskane w zaleznosci od | Do 2025
zasobéw lokalowych | Miasta, mieszkan, srodki zgtaszanych r.
(mieszkania OPS, liczba osdéb zewnetrzne potrzeb
chronione) dla oséb | PCPR, korzystajgcych z /krajowe oraz z
doznajgcych Organizacje mieszkania unii
przemocy w rodzinie | pozarzadowe, chronionego. europejskiej/,
oraz zasobow GK ds.RPA. srodki wtasne
lokalowych dla Gminy.
usamodzielniajgcych
sie wychowankow
rodzin zastepczych i
placéwek
opiekunczo —
wychowawczych.
Wspieranie dziatarni | Urzad Gminy i liczba dziatan pozyskane BEZKOSZTOWO | Do 2025
tworzenie Miasta, podejmowanych w srodki /w ramach r.
warunkow OPS, tym zakresie, zewnetrzne obowigzkow
zmierzajacych do PCPR, liczba instytucji /krajowe oraz z | stuzbowych/

efektywnego
dziatania
zintegrowanego
systemu interwencji
w zjawisko
przemocy domowej

na terenie Gminy

Organizacje
pozarzgdowe,

GK ds.RPA

zaangazowanych w
realizacje tego
zadania,

liczba
wprowadzonych
innowacyjnych
rozwigzan w tym

zakresie.

unii
europejskiej/,
Srodki wtasne

Gminy.

2.6.4 Cel operacyjny nr 4 — Podniesienie poziomu kwalifikacji zawodowych i doskonalenie za-

wodowe pracownikéw dziatajgcych w obszarze pomocy spoteczne;j.

Praca socjalna z osobami przezywajacymi trudnosci w wykonywaniu swoich funkcji

rodzinnych czy spotecznych wymaga duzej wrazliwosci i umiejetnosci, jest to bowiem praca

na ludzkich emocjach, bardzo obcigzajgca i wymagajgca profesjonalizmu od o0séb jg

Swiadczacych.
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W ostatnich latach rola pracownika socjalnego podlega daleko idgcym
przeobrazeniom. W swietle nowych zadan pomocy spotecznej jawi sie zapotrzebowanie na
inny niz kiedy$ model pracownika socjalnego. Musi to by¢ osoba aktywna, ktéra potrafi
przekonac instytucje i organizacje o swojej uzytecznosci, tworzyc¢ ciekawe programy
dziatania, umie¢ zdobywac¢ srodki zewnetrzne, wspoétpracowad z sektorem rzgdowym i
pozarzadowym, aktywizowac srodowisko lokalne, aranzowaé wspdtprace miedzy
organizacjami samopomocowymi, samorzgdowymi i instytucjami rzgdowymi. Te zadania
wymagajg od pracownika socjalnego umiejetnosci planowania, koordynowania,
nawigzywania kontaktow, organizowania spotkan, negocjowania itp. Z takg wizjg pracownika
socjalnego wigzg sie Scisle jego umiejetnosci pracy w zespole, koordynowaniu dziatan

zespotu ludzi, jak rowniez budowania zespotu i kierowania nim.

Praca w zespole specjalistéw (team work), w interdyscyplinarnym zespole
specjalistdow ma jednak swojg specyfike wynikajacg z faktu, ze tworzace zespoty osoby
oprdcz réznic indywidualnych wnoszg do grupy réznice wiedzy i kompetencji wynikajgce z

ich odmiennego przygotowania zawodowego.

Niezaleznie od tego, z jakg grupg ma doczynienia pracownik socjalny, ani tez
kontekstu sytuacyjnego, w ktérym dziata, stosowanie metody grupowej wymaga
przestrzegania pewnych zasad ogdlnych wynikajgcych z istoty pracy socjalnej, tj celowosci
dziatania, wspoétudziatu w dokonywanych zmianach, prowadzacych do akceptacji celéw

dziatania i upodmiotowanie pracy socjalnej.
Kierunki dziatania:
Organizacja szkolen dla pracownikéw pomocy spotecznej z zakresu:

e Pracy z rodzing doswiadczajgca przemocy w rodzinie

e Pracaz rodzing niewydolng wychowawczo

e Pomoc dziecku krzywdzonemu, w tym wykorzystywanemu seksualnie

e \Wdrazanie nowych form, programdéw i metod pracy socjalnej do pracy z rodzing
wieloproblemowsg /przemoc, uzaleznienia, niewydolnos$¢ wychowawcza/

e Zabezpieczenie pracownikom socjalnym statego dostepu do superwizji swojej pracy
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Podmioty realizujgce dziatania:

1. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

2. Podmioty szkolgce

Finansowanie dziatan:

1. Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

2. Srodki unijne

Termin realizacji do 2025 r.

Zadania Realizator Wskaznik Realizacji | Zrédto Ramy Termin
Finansowania Finansowe realizacji

Uczestnictwo w podmioty liczba szkolen, pozyskane w zaleznosci od | Do 2025
sesjach Swiadczace liczba osdéb srodki potrzeb i r.
szkoleniowych, ustugi uczestniczacych w zewnetrzne rodzaju
konferencjach oraz szkoleniowe szkoleniach, /krajowe oraz z | szkolenia.
warsztatach z dla kadry liczba godzin unii
zakresu pomocy szkoleniowych. europejskiej/,
samodoskonalenia i spoteczne;j: srodki wtasne
ksztatcenia Urzad Gminy i Gminy.
pracownikow. Miasta ,

OPS

Organizacje

pozarzgdowe.
Wprowadzenie podmioty liczba osdb pozyskane Koszt roczny Do 2025
superwizji do pracy Swiadczace korzystajgcych, Srodki ok. r.
pracownikow. ustugi liczba zatrudnionych | zewnetrzne 12.000 zt.

szkoleniowe trenerow, /krajowe oraz z

dla kadry liczba godzin unii

pomocy przeznaczonych na europejskiej/.

spoteczne;. realizacje ustugi. srodki wtasne

Gminy.

Szkolenie kadry podmioty liczba oséb pozyskane 5.000,00 Do 2025
specjalistéow do Swiadczace korzystajgcych ze srodki /rozeznanie r.
pracy z rodzinami ustugi szkolen, zewnetrzne rynku/
wieloproblemowymi | szkoleniowe liczba godzin /krajowe oraz z

dla kadry unii
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pomocy szkoleniowych. europejskiej/,
spoteczne;. srodki wtasne
Gminy.
Podjecie przez podmioty liczba osdéb pozyskane 7.000,00 Do 2025
pracownikow Swiadczace korzystajgcych ze srodki /rozeznanie r.
socjalnych ustugi szkolen, zewnetrzne rynku/
specjalizacji w szkoleniowe liczba godzin /krajowe oraz z
zawodzie pracownik | dla kadry szkoleniowych. unii
socjalny. pomocy europejskiej/,
spoteczne;. srodki wtasne
Gminy.

3. Wdrazanie strategii.
Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy i Miasta Proszowice do roku
2025 obejmuje zasiegiem czasowym okres pieciu lat i zaktada ciggtos¢ w realizacji
wytyczonych celdw i kierunkéw dziatan z zachowaniem wymogu wprowadzania koniecznych
zmian wynikajgcych z aktualnej sytuacji ekonomicznej i spotecznej. Osoby pracujgce nad tym
dokumentem maja swiadomos¢, ze w realizacji zaproponowanych zadan konieczne bedzie
podejmowanie innowacyjnych metod pracy socjalnej oraz wszelkich dziatan na rzecz

wspotpracy instytucjonalnej, niezbednej do zrealizowania zamierzonych celéow.

Cele strategiczne wyznaczone w niniejszym opracowaniu dotyczg najistotniejszych
problemoéw jakie wystepujg na terenie Gminy Proszowice takich jak : bezrobocie, problemy
opiekunczo — wychowawcze, polityka senioralna, osoby niepetnosprawne, osoby
uzaleznione, w tym coraz wiekszej ilosci kobiet oraz grup zagrozonych marginalizacjg, a takze
dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz tworzenia systemu

wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

Realizacje okreslonych celéw implikuje koniecznos¢ wspodtpracy z wszystkimi
jednostkami dziatajgcymi w obszarze pomocy spotecznej oraz poparcie ze strony lokalnych
decydentéw. Istotne jest rdwniez podjecie wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi i

wolontariatem, ktdre bedg pomocnym partnerem podczas realizacji konkretnych zadan.

Osiggniecie oczekiwanych rezultatéw bedzie w duzym stopniu uzaleznione od

powszechnej akceptacji strategii przez wszystkich sojusznikéw podejmowanych dziatan
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pomocowych oraz od zwiekszenia bazy instytucjonalnej Swiadczgcej pomoc mieszkaricom

naszej Gminy.

Spis tabel.

Tabela 1. Sytuacja demograficzna Gminy i Miasta Proszowice.
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Tabela 2. Liczba zgondw i urodzen oraz zawartych zwigzkdw matzenskich na terenie Gminy i

Miasta Proszowice w latach 2018-2020.
Tabela nr 3. Liczba osdb/rodzin korzystajgcych z pomocy spoteczne;j.

Tabela nr 4. Rodzaj wypfacanych swiadczen przez Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Proszowicach w okresie 2018- 2021.
Tabela nr 5. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego .

Tabela nr 6. llos¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug wieku.

Tabela nr 7. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug wyksztatcenia.

Tabela nr 8. llo$¢ bezrobotnych na terenie poszczegdlnych Gmin Powiatu Proszowickiego

wedtug zawodu.
Tabela 9. Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Oséb dotknietych Przemoca w Rodzinie.
Tabela 10. Dane dotyczace umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.

Tabela nr 11. llo$¢ spraw rozpatrzonych przez Powiatowy Zespét d/s Orzekania o

Niepetnosprawnosci w Proszowicach w 2021 r.

Tabela 12. Dane Zespotu Interdyscyplinarnego w obszarze pracy w ramach procedury

,Niebieska Karta”.
Tabela 13 Liczba osdb skierowanych do Programu korekcyjno — edukacyjnego

Tabela 14. Dane dotyczgce Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w

Proszowicach.
Tabela 15. Liczba osdb oraz porad udzielonych w Punkcie Konsultacyjnym.

Tabela 16. Dziatania podjete przez Komende Powiatowg Policji w Proszowicach w zakresie

interwencji domowych na terenie Powiatu Proszowickiego.

Tabela nr 17 — Analiza SWOT
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